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PRZEDMIOT UMOWY 

§ 1 
1. Dostosowanie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji w Agro Aplikacje sp. z o.o. do 

zgodności z wymaganiami norm ISO 27001:2023-08 i ISO 22301:2020-04 i przygotowanie do 
procesu certyfikacji oraz zgodności z wymogami Dyrektywy NIS2 i (nowelizowanej lub projektu) 
ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa (KSC). 

2. Wymagany minimalny zakres prac określa OPZ - załącznik nr ... do umowy. 
REALIZACJA UMOWY 

§ 2 
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy w terminie do ... dni (maksymalnie 

80) od daty jej zawarcia.  
2. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji niniejszej umowy zgodnie z harmonogramem.  

Wykonawca w terminie 7 dni od podpisania umowy przedstawi Zamawiającemu szczegółowy 
harmonogram prac uwzględniający Etapy określone w ust. 4 i niezbędne zaangażowanie 
pracowników Zamawiającego w realizację umowy. Zamawiający może wnieść uwagi do 
harmonogramu w terminie 3 dni roboczych od dnia jego przedłożenia. 

3. Harmonogram staje się obowiązującym po zatwierdzeniu go przez Zamawiającego. Po 
zatwierdzeniu harmonogramu, zmiany w harmonogramie są możliwe za zgodą obu stron,  
z uwzględnieniem zapisów ust. 4. 

4. W przypadku, gdy z jakichkolwiek przyczyn dojdzie do opóźnienia w realizacji usług w stosunku do 
przedłożonego przez Wykonawcę harmonogramu, Wykonawca najpóźniej w terminie 7 dni od 
daty powstania takiej okoliczności zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu 
zaktualizowanego harmonogramu. Dodatkowo, wraz z aktualizacją harmonogramu, Wykonawca 
zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu na piśmie, szczegółowego programu 
naprawczego wskazującego jakie środki Wykonawca zamierza wdrożyć w celu zapewnienia 
realizacji umowy przed upływem terminu wskazanego w ustępie pierwszym. Aktualizacja 
harmonogramu wymaga akceptacji Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest jednak do 
realizacji umowy w taki sposób, aby każde z Zadań (etapów), została ukończone maksymalnie w 
następujących terminach: 
a) Etap I (obejmuje zadania: ...) – do ... od zawarcia niniejszej umowy; 
b) Etap (...)  
c) Etap (...) – do ... 2025 r.i 
d) Etap obejmujący zadanie określone w Załączniku 1 pkt. 2.4. 

5. Najpóźniej przed terminem zakończenia Zadania I, Wykonawca zobowiązany jest do 
powiadomienia Zamawiającego na piśmie pod rygorem nieważności, jeżeli w okresie tym nie 
udostępniono mu jakichkolwiek informacji, dokumentów lub innych materiałów dot. 
Zamawiającego, które są Wykonawcy niezbędne do wykonania niniejszej umowy. W 
powiadomieniu takim Wykonawca zobowiązany jest wskazać zakres brakujących informacji oraz 
przewidywany wpływ jaki opóźnienie w uzyskaniu tych informacji/dokumentów/materiałów może 
mieć na termin realizacji niniejszej umowy. 

6. W ramach Zadania I Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia niezwłocznie wstępnej 
analizy, w celu weryfikacji, czy po stronie Zamawiającego nie zachodzi jakakolwiek okoliczność, 
która bezwzględnie uniemożliwia Zamawiającemu uzyskanie certyfikacji zgodności z Normą. W 
takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do powiadomienia o tym Zamawiającego na 
piśmie pod rygorem nieważności, najpóźniej przed ukończeniem Zadania I.  

7. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji umowy zgodnie z zaakceptowanym przez 
Zamawiającego harmonogramem realizacji. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do przedkładania Zamawiającemu cotygodniowych raportów 
przedstawiających przebieg prac objętych harmonogramem. 
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PODSTAWOWE OBOWIĄZKI STRON 
§ 4 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z należytą starannością uwzględniając 
wymagania norm ISO określonych w § 1 ust. 1, wymagania Zamawiającego zawarte w umowie i 
załączniku nr 1 do Umowy oraz ustalenia poczynione przez Strony Umowy podczas spotkań 
projektowych. 

2. Wykonawca oświadcza, że jest świadomy złożoności procesów przetwarzania danych u 
Zamawiającego. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednio wykwalifikowany i doświadczony zespół, który 
zostanie oddelegowany do realizacji przedmiotu Umowy. 

4. Wykonawca będzie każdorazowo uczestniczył w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie w 
spotkaniach projektowych, organizowanych przez Zamawiającego nie rzadziej niż raz na dwa 
tygodnie. 

5. Wykonawca będzie przedstawiał Zamawiającemu w formie elektronicznej, edytowalnej w 
formacie DOC/DOCX, tabele dopuszcza się w postaci XLS/XLSX projekt każdego sporządzanego 
dokumentu stanowiącego składową realizacji przedmiotu umowy. 

6. Zamawiający ma prawo zgłaszać w każdym czasie uwagi i zastrzeżenia dotyczące 
prowadzonych prac, które Wykonawca winien niezwłocznie przeanalizować i uwzględnić, 
zawiadamiając Zamawiającego o podjętych działaniach. 

7. Wykonawca przyjmuje do wiadomości i akceptuje prawo Zamawiającego do wyłączania 
dowolnego obszaru funkcjonalnego lub organizacyjnego z realizacji fragmentu lub całości 
przedmiotu umowy. Przedmiotowa zmiana wymaga zawarcia stosownego aneksu i powoduje 
zmniejszenie wartości wynagrodzenia umownego. W tym wypadku Wykonawcy przysługiwać 
będzie wynagrodzenie tylko za prace wykonane, wykonawca zrzeka się wszelkich roszczeń w 
stosunku do Zamawiającego wynikających ze zmiany wynagrodzenia. 

8. Zamawiający zobowiązany jest współpracować z Wykonawcą udostępniając niezwłocznie 
informacje niezbędne do realizacji umowy, w tym przez udostępnienie posiadanych 
dokumentacji oraz uczestnictwo w spotkaniach projektowych. 

9. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu wszystkie dokumenty wytworzone w toku realizacji 
zamówienia, w dwóch postaciach: papierowej i elektronicznej w formacie PDF. podpisane przez 
kierownika projektu Wykonawcy) oraz postaci elektronicznej – edytowalnej w formacie 
DOC/DOCX, tabele dopuszcza się w postaci XLS/XLSX. Wszystkie dokumenty muszą być 
sporządzone w języku polskim. 

10. Prace z czynnym udziałem pracowników Zamawiającego, Wykonawca będzie przeprowadzał  
w siedzibie Zamawiającego. Dopuszcza się realizację części prac w sposób zdalny za uprzednią 
zgodą Zamawiający, po upewnieniu się, że tryb zdalny nie wpłynie negatywnie na jakość 
prowadzonych prac. 

WYNAGRODZENIE ZA PRZEDMIOT UMOWY 
§ 5 

1. Za prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, Wykonawca otrzyma 
wynagrodzenie ryczałtowe w kwocie … zł netto, powiększonej o należny podatek VAT w kwocie … zł, 
tj. … zł brutto (słownie: … zł brutto). 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, będzie płatne po wykonaniu poszczególnych Zadań prac, 
na podstawie prawidłowo wystawionych przez Wykonawcę faktur VAT, w co najmniej 2 częściach: 
a) 1 (...)  

3. Podstawą do wystawienia faktur, o których mowa w ust. 2 będą podpisane przez Zamawiającego 
bez uwag protokoły odbioru poszczególnych etapów prac. 

 
PRAWA AUTORSKIE 

§ 6 
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1. Na mocy niniejszej umowy Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe 
do wytworzonego w ramach umowy utworu (Produkt Wdrożenia) w tym również prawo 
wykonywania zależnego prawa autorskiego, w ramach wynagrodzenia określonego w … Umowy, 
na następujących polach eksploatacji: 
a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Produktu Wdrożenia – wytwarzania dowolną 

techniką egzemplarzy Produktu Wdrożenia, w tym techniką drukarską, reprograficzną, 
zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, a także do wprowadzania Produktu 
Wdrożenia do pamięci komputera; 

b) w zakresie obrotu oryginałem Produktu Wdrożenia albo egzemplarzami, na których Produkt 
Wdrożenia utrwalono – wprowadzania do obrotu, użyczania lub najmu oryginału albo 
egzemplarzy; 

c) w zakresie rozpowszechniania Produktu Wdrożenia w sposób inny niż określony w punkcie 
b) powyżej – publicznego wykonania, wystawienia, wyświetlenia, odtworzenia oraz 
nadawania i remitowania, a także publicznego udostępniania Produktu Wdrożenia w taki 
sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, 
w tym poprzez udostępnianie Produktu Wdrożenia w sieci Internet.  

2. Wraz z prawami, o których mowa w ustępach poprzednich, Wykonawca zobowiązuje się do 
przeniesienia na Zamawiającego wyłącznych praw do zezwalania na rozporządzanie i korzystanie 
z wszelkich opracowań Produktów Wdrożenia, a w szczególności ich adaptacji i przeróbek. 

3. Określone w niniejszym paragrafie autorskie prawa majątkowe do Produktów Wdrożenia, 
przechodzą na Zamawiającego z chwilą przyjęcia (akceptacji) Produktu Wdrożenia przez 
Zamawiającego. Przyjęcie Produktu Wdrożenia przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy  
z odpowiedzialności za wady (usterki) takiego Produktu, które ujawnią się na późniejszym etapie.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia, że począwszy od dnia przeniesienia praw 
autorskich do Produktów Wdrożenia na Zamawiającego: 
a) twórcy nie będą wykonywać swoich autorskich praw osobistych przysługujących im wobec 

Produktów Wdrożenia, a w szczególności, że Produkty Wdrożenia te będą mogły być 
rozpowszechniane anonimowo, oraz że mogą być wykorzystywane w sposób określony przez 
Zamawiającego; 

b) uzyska zgodę (zezwolenie) twórców Produktów Wdrożenia na dokonywanie przez 
Zamawiającego dowolnych zmian w Produktach Wdrożenia. 

5. W przypadku, gdyby: twórca Produktu Wdrożenia wystąpił przeciwko Zamawiającemu  
z roszczeniami wynikającymi z naruszenia jego autorskich praw osobistych do tego utworu,  
w szczególności z tytułu dokonywania przez Zamawiającego zmian w Produkcie Wdrożenia, lub 
jakakolwiek osoba trzecia (w tym twórca Produktu Wdrożenia) wystąpiła przeciwko 
Zamawiającemu z roszczeniami wynikającymi z naruszenia przysługujących tej osobie autorskich 
praw majątkowych, powstałymi w związku z korzystaniem z Produktu Wdrożenia w zakresie 
wskazanym w niniejszym paragrafie, 

6. Wykonawca na zasadzie art. 392 k.c. zobowiązuje się do tego, iż osoba ta nie będzie żądać 
zaspokojenia swych roszczeń od Zamawiającego. Zryczałtowane wynagrodzenie, należne 
Wykonawcy w zamian za zaciągnięcie zobowiązania, o którym mowa w niniejszym ustępie, 
wkalkulowane zostało w kwotę wynagrodzenia Wykonawcy wynikającego z niniejszej umowy. 

OCHRONA INFORMACJI 
§ 7 

1. Wszelkie informacje i dokumenty, w tym uzgodnienia, notatki projektowe itd., które Wykonawca 
pozyskał od Zamawiającego w ramach realizacji niniejszej umowy, za wyjątkiem informacji 
powszechnie dostępnych, stanowią informacje poufne. 

2. Wykonawca oświadcza, iż posiada i zastosuje niezbędne środki do zapewnienia poufności 
pozyskanych informacji i dokumentów. 
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3. Wykonawca oświadcza, że informacje poufne, będą wykorzystywane wyłącznie do celów 
związanych z realizacją umowy. 

4. Strony umowy zobowiązują się: 
1) stosować bezpieczny sposób przekazywania między sobą informacji poufnych, 
2) nie przekazywać i nie ujawniać informacji poufnych, ani ich źródła, zarówno w całości jak  

i w części stronom trzecim bez uzyskania uprzedniej, wyraźnej zgody na piśmie (lub formie 
równoważnej) od strony umowy, której informacja lub źródło informacji dotyczy. 

3) z wyjątkiem celów określonych w ust. 3, nie kopiować ani w inny sposób nie powielać 
uzyskanych dokumentów. 

5. W stosunku do informacji poufnych, strona umowy odbierająca takie informacje zobowiązana 
jest chronić przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym, w szczególności zaś: 
1) utrzymać informację poufną w tajemnicy i chronić ją co najmniej ze starannością, z jaką 

chroni swoje tajemnice przedsiębiorstwa oraz przestrzegać zasad dostępu i przekazywania 
informacji, wprowadzać do umów z podwykonawcami zapisy zobowiązujące do zachowania 
w tajemnicy informacji poufnych, 

2) ujawniać informacje poufne wyłącznie osobom zaangażowanym w realizację Umowy i tylko 
w takim zakresie, w jakim potrzebne jest to do wykonania Umowy, po uprzednim 
przeszkoleniu z zakresu ochrony informacji i które złożyły zobowiązanie do nieujawniania 
informacji poufnych osobom niepowołanym i z w pełni uzasadnionych przyczyn muszą 
zostać zapoznani z informacją poufną. 

3) bezzwłocznie powiadomić stronę ujawniającą o zaistnieniu okoliczności, z których wynika 
obowiązek prawny ujawnienia informacji poufnych, 

4) bezzwłocznie poinformować stronę ujawniającą o fakcie utraty, ujawnienia lub powielenia 
informacji poufnej, zarówno w sposób autoryzowany, jak i bez autoryzacji lub niedotrzymaniu 
poufności. 

6. Wykonawca oświadcza, że ponosi odpowiedzialność za skutki działania osób, które dopuścił do 
informacji poufnej. 

7. W momencie zakończenia realizacji niniejszej Wykonawca w sposób bezpieczny zniszczy lub 
zwróci Zamawiającemu wszelkie nośniki z otrzymanymi informacjami oraz dokumenty, a w 
przypadku sporządzenia dodatkowych kopii, trwale usunie je z wszelkich nośników, które nie 
zostały zwrócone Zamawiającemu. 

8. Obowiązek ochrony informacji poufnych obowiązuje również po rozwiązaniu lub zakończeniu 
umowy. 

9. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy tych informacji, które: 
1) były znane stronie odbierającej przed ich udostępnieniem przez stronę ujawniającą, na co 

istnieje pisemne potwierdzenie, 
2) zostały upowszechnione, jednakże nie nastąpiło to wskutek zaniedbania czy też świadomego 

działania strony odbierającej, 
3) zostały ujawnione przez stronę trzecią, nie związaną umową o zachowaniu poufności z 

którąkolwiek ze stron, 
4) zostały zaaprobowane jako informacje do ujawnienia, na podstawie pisemnego 

upoważnienia przez stronę, której dotyczą, 
5) muszą być ujawnione z mocy prawa. 

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 
§ 8 

1. Każda ze Stron Umowy oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w rozumieniu 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE.L Nr 119, str. 1 ze zm.), dalej „RODO”, w odniesieniu 
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do danych osobowych osób fizycznych wskazanych przez Strony jako osoby do kontaktu i 
odpowiedzialne za realizację Umowy oraz reprezentujących Strony.  

2. Dane osób, o których mowa w ust. 1, przetwarzane są przez Strony jedynie w celu i zakresie 
niezbędnym do zawarcia Umowy oraz realizacji zadań związanych z jej wykonaniem. 

3. Strony zobowiązują się do ochrony danych osobowych udostępnionych sobie wzajemnie w 
związku z zawarciem i wykonywaniem Umowy, w tym do wdrożenia oraz stosowania środków 
technicznych i organizacyjnych zapewniających odpowiedni stopień bezpieczeństwa danych 
osobowych, zgodnie z przepisami prawa, a w szczególności RODO. 

4. Każda ze Stron zobowiązuje się do spełnienia obowiązku informacyjnego, o którym mowa w art. 
13 i 14 RODO poprzez przekazanie stosownych klauzul informacyjnych, osobom o których mowa w 
ust. 1 powyżej. 

5. Strony oświadczają, że treść klauzul informacyjnych zawierających szczegółowe informacje 
dotyczące przetwarzania danych osobowych osób fizycznych, o których mowa w ust. 1 znajduje 
się: 
1) Zamawiający: Załącznik nr 2, 
2) Wykonawca: Załącznik nr 3. 

KARY UMOWNE 
§ 9 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
1) w przypadku niedotrzymania któregokolwiek z terminów określonych w umowie w wysokości 

0,5% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § …, za dany etap za każdy rozpoczęty 
dzień zwłoki, 

2) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które ponosi 
odpowiedzialność Wykonawca w wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto 
określonego w § … 1 niniejszej umowy, 

3) za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy inne aniżeli określone w pkt 
1 i 2 w wysokości 3% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § … niniejszej umowy. 

2. Maksymalna kwota kar umownych wskazanych w niniejszym ustępie nie może przekroczyć ... % 
wartości wynagrodzenia umownego.  

3. Zapłata kar, o których mowa w ust. 1 pkt 1 i 3 nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania 
przedmiotu umowy. 

4. Zamawiający może potrącić kwotę kary umownej od płatności, która przysługuje Wykonawcy. 
Zapłata kary umownej przez Wykonawcę lub potrącenie przez Zamawiającego kwoty kary z 
płatności należnej Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania jakichkolwiek 
zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy. 

5. Strony dopuszczają możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości 
szkody rzeczywiście poniesionej. 

6. Zamawiający może odstąpić od umowy z winy Wykonawcy w sytuacji: 
a) opóźnienia przekraczającego 21 dni w stosunku do terminów określonych w § … 

7. Odstąpienie od Umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności i wymaga 
uzasadnienia i może nastąpić w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o przyczynie 
odstąpienia. 

8. Wykonawcy nie przysługuje żadne odszkodowanie, w tym z tytułu utraconych korzyści na skutek 
rozwiązania umowy w trybie ust. 7. 

 
i zostanie uzupełnione w zależności od oferty Wykonawcy 


